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ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΛΙΑΝΕΜΠΟΡΙΟΥ ΚΑΙ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑΣ

Μας αρέσει να σκεφτόμαστε ότι καταλαβαί-
νουμε τους καταναλωτές μας. Το έχουμε 
πετύχει και πόσο;

Ένα μικρό ερώτημα που στάθηκε αφορμή να κοιτάξουμε φέτος προς 
τα πίσω - με αφορμή τη διοργάνωση του 7ου Πανελλήνιου Συνεδρί-
ου ECR -  και να κάνουμε φωναχτά την αυτοκριτική μας. 

Ξέρουμε ότι το ECR πανευρωπαϊκά αποτελεί μια μοναδική πλατφόρ-
μα διάχυσης ιδεών όπου προδιαγράφονται οι μελλοντικές τάσεις. 
Εκεί που λιανεμπόριο και βιομηχανία συναντιούνται και ψάχνουν 
μαζί νέα σημεία για να βελτιστοποιήσουν τόσο τις επιχειρηματικές 
διαδικασίες όσο και τη ζωή των καταναλωτών.

Γνωρίζουμε ότι στην καρδιά του ECR υπάρχει ένα επιχειρηματικό 
περιβάλλον, που χαρακτηρίζεται από ραγδαίες εξελίξεις στην τεχνο-
λογία, από αυξανόμενο ανταγωνισμό, από παγκόσμια  πρότυπα και 
από καταναλωτικές απαιτήσεις εστιασμένες στην επιλογή, τις υπηρε-
σίες, την ευκολία, την ποιότητα και την ασφάλεια. 

Το φετινό Συνέδριο του ECR Hellas πιστεύουμε ότι είναι μία καταπλη-
κτική ευκαιρία για να δούμε όλοι μαζί από κοντά δεδομένα, αποτε-
λέσματα, στοιχεία που μπορούν να προσεγγίσουν ή να δώσουν 
απαντήσεις σε ερωτήματα όπως: 
• Τι έχει προσφέρει τελικά όλα αυτά τα χρόνια η κίνηση ECR; 
• Έχει βοηθήσει στην καλύτερη εξυπηρέτηση των καταναλωτών σ’ 
ένα εμπορικό περιβάλλον που αλλάζει με μεγάλη ταχύτητα; έχει 
βελτιώσει την ποιότητα ζωής τους;
• Πρέπει να πιστέψουμε ότι αυτό που κατευθύνει τον καταναλωτή 
είναι η τιμή; Οι επιχειρήσεις πρέπει να στοχεύουν σ’ αυτό ή να 
συνεχίζουν να εστιάζουν στην ποιότητα και την ασφάλεια; 
• Πώς μπορούμε να κατανοήσουμε τον Έλληνα – Ευρωπαίο κατανα-
λωτή καλύτερα; Πώς μπορούμε να χτίσουμε και να διατηρήσουμε 
μία ποιοτική σχέση μαζί του;
• Ποια εργαλεία / μεθοδολογίες / πρακτικές  ECR – που πραγματικά 
δουλεύουν - μπορούν να δώσουν απαντήσεις στις επιχειρήσεις ώστε 
να αντιμετωπίσουν τις ανάγκες και προσδοκίες των καταναλωτών;
• Πώς μπορούν οι επιχειρήσεις να χτίσουν αγοραστική αξία;

Σ’ αυτές τις 2 ημέρες του Συνεδρίου, στις 14 & 15 Μαρτίου 2007, 
στο DIVANI APOLLON PALACE & SPA, θα ακούσουμε και θα 
συζητήσουμε με Έλληνες και ξένους ομιλητές, με CEO’s ελληνικών 
και πολυεθνικών εταιρειών σε μία ανοιχτή συζήτηση γύρω από 
επιχειρηματικές τακτικές και καταναλωτικές τάσεις. Θα ενημερωθού-
με για τις ευρωπαϊκές αγοραστικές τάσεις έτσι όπως τις βλέπει το ECR 
Europe. Επίσης θα έρθουμε σε επαφή με εταιρείες που μπορούν να 
μας ενημερώσουν για τρέχουσες τεχνολογικές λύσεις εφαρμόσιμες 
στις επιχειρήσεις μέσα σ’ ένα ειδικά διαμορφωμένο χώρο έκθεσης.

Στόχος του 7ου Πανελλήνιου Συνεδρίου ECR, είναι η καλύτερη ενημέ-
ρωση των συνέδρων και η γόνιμη ανταλλαγή απόψεων.

Γ Ε Ν Ι Κ Ε Σ  Π Λ Η Ρ Ο Φ Ο Ρ Ι Ε Σ

Χ Ω Ρ Ο Σ  Δ Ι Ε Ξ Α Γ Ω Γ Η Σ
DIVANI APOLLON PALACE & SPA

Αγίου Νικολάου 10 & Ηλίου - Καβούρι
ΑΙΘΟΥΣΑ: ΑΡΙΣΤΟΤΕΛΗΣ

Τηλ.: 210 8911100

Σ Ε  Π Ο Ι Ο Υ Σ  Α Π Ε Υ Θ Υ Ν Ε Τ Α Ι  Τ Ο  Σ Υ Ν Ε Δ Ρ Ι Ο
• Γενικούς ∆ιευθυντές εταιρειών Λιανικού Εμπορίου και Βιομηχανιών / Προμηθευτών.

• ∆ιευθυντές Πωλήσεων, Marketing, Logistics, Πληροφορικής κ.λπ.
• Συμβούλους Επιχειρήσεων και άλλα στελέχη της Βιομηχανίας, του Εμπορίου

και της Τεχνολογίας.

Δ Ι Κ Α Ι Ω Μ Α  Σ Υ Μ Μ Ε Τ Ο Χ Η Σ
Από 1 - 4 συμμετέχοντες: 350 EUR / άτομο
Από 5 - 9 συμμετέχοντες: 300 EUR / άτομο

Από 10 και άνω συμμετέχοντες: 270 EUR / άτομο
∆ηλώσεις συμμετοχής που θα υποβληθούν στο ECR HELLAS το αργότερο 

μέχρι την Παρασκευή 2 Μαρτίου 2007 θα έχουν επιπλέον 10% έκπτωση.

Δ Η Λ Ω Σ Ε Ι Σ  Σ Υ Μ Μ Ε Τ Ο Χ Η Σ
Λόγω του περιορισμένου αριθμού θέσεων, θα πρέπει να αποστείλετε τις 

δηλώσεις συμμετοχής σας το συντομότερο
και το αργότερο έως την Πέμπτη 8 Μαρτίου 2007

Yπόψη: κας Ζ. Τσαγκρασούλη 
ECR Hellas 

Εφέσσου 6, Τ.Κ. 171 21 Ν. Σμύρνη
Τηλ.: 210 93 29 648 
Fax: 210 93 29 649
Email: info@ecr.gr   

Χ Ο Ρ Η Γ Ο Ι  Ε Π Ι Κ Ο Ι Ν Ω Ν Ι Α Σ

Χ Ο Ρ Η Γ Ο Ι  Σ Υ Ν Ε Δ Ρ Ι Ο Υ

T: 210 93 29 648 • F: 210 93 29 649 • e-mail: info@ecr.gr
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Προσέλευση - Καφές

Η επιχειρηματική αξία του ECR
Γιώργος ∆ουκίδης - Καθηγητής Οικον. Πανεπιστήμιο Αθηνών
Dr. Κατερίνα Πραματάρη - Οικον. Πανεπιστήμιο Αθηνών

Myths and realities in discount land
Jacques Vandeheede - Business Insights Director AC Nielsen 
Europe

Logistics ID - Consumer Driven Supply Network
Zack Epstein - Metro
Θανάσης Μπαλτάς - Procter & Gamble

ΛΙΑΝΕΜΠΟΡΙΟ
ΑΒ ΒΑΣΙΛΟΠΟΥΛΟΣ

ΑΤΛΑΝΤΙΚ
ΑΦΟΙ ΒΕΡΟΠΟΥΛΟΙ

ΒΙ∆ΑΛΗΣ ΜΑΡΚΕΤ
CARREFOUR ΜΑΡΙΝΟΠΟΥΛΟΣ

ΖΟΥ - ΖΟΥ
Ι.Σ. ΣΚΛΑΒΕΝΙΤΗΣ

ΜΑΚΡΟ
ΜΑΣΟΥΤΗΣ

ΜΕΤΡΟ
ΣΤΑΜΑΤΗΣ ΚΑΝΤΖΑΣ & ΥΙΟΙ

ΧΟΝΤΟΣ Α.Ε.Ε.

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ
ARLA FOODS

BACARDI HELLAS
BEIERSDORF HELLAS

BIC ΒΙΟΛΕΞ
CADBURY HELLAS

CHIPITA INTERNATIONAL
COCA COLA HBC

COLGATE PALMOLIVE
CRETAFARM

DELIFRANCE HELLAS
DIAGEO

ELBISCO ΕΜΠΟΡΙΚΗ
ENERGIZER ΕΛΛΑΣ

FOODRINCO 
FRIESLAND HELLAS
GEORGIA PACIFIC

H Q F
HENKEL

JOHNSON & JOHNSON HELLAS
KRAFT FOODS HELLAS

L’OREAL HELLAS
McCAIN Hellas

MISKO
NESTLE

PEPSICO-HBH
PERFETTI VAN MELLE HELLAS ABEE

PLIAS
PROCTER & GAMBLE

RACKS ΠΕΤΡΑΚΗΣ
RECKITT BENCKIZER

RILKEN 
SARA LEE

SARALEE COFFEE & TEA
SARANTIS

SC JOHNSON HELLAS
SCA HYGIENE PRODUCTS

SONY
TASTY FOODS

UNILEVER
YALCO

ΑΘΗΝΑΪΚΗ ΖΥΘΟΠΟΙΙΑ

ΑΦΟΙ ΚΑΡΑΓΕΩΡΓΙΟΥ
ΑΤΛΑΝΤΑ
∆ΕΛΤΑ
ΕΒΓΑ
ΕΓΝΑΤΙΑ
ΕΛΑΪΣ
ΕΛΓΕΚΑ
Ε.ΠΟ.Μ. ΑΒΕΕ (PERNOD RICARD HELLAS)
ΕΥΡΗΚΑ ΕΛΛΑΣ
Ι.Σ. ΚΑΛΑΜΑΡΑΚΗΣ - ΚΑΛΑΣ
ΚΑΛΛΙΜΑΝΗΣ Γ. 
ΜΕΛΙΣΣΑ - ΚΙΚΙΖΑΣ
ΜΕΛΙΣΣΟΚΟΜΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ "ΑΤΤΙΚΗ"
ΜΙΝΕΡΒΑ
ΜΠΕΝΡΟΥΜΠΗΣ
ΜΥΘΟΣ ΖΥΘΟΠΟΙΪΑ 
ΝΗΡΕΑΣ ΙΧΘΥΟΚΑΛΛΙΕΡΓΕΙΕΣ
ΠΡΟΚΟΣ
ΤΡΟΦΕΚΛΕΚΤ 
ΥΙΟΙ Χ. ΚΑΤΣΕΛΗ
ΦΑΓΕ
ΩΜΕΓΑ - ΑΦΟΙ ΚΩΝΣΤΑΝΤΑΚΟΠΟΥΛΟΙ 
ΟΕΒΕ

ΜΕΛΗ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΑΚΗΣ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑΣ
Αυλωνίτης Γιώργος
∆ουκίδης Γιώργος
Ζωγράφος Κώστας

ASSOCIATE MEMBERS
ΑΤΤΙΚΗ ΚΙΝΗΣΗ LOGISTICS
AC NIELSEN
BOUSSIAS COMMUNICATIONS
BUSINESS EFFECIVENESS AE 
CAPOCCI
CHEP
C&C DEVELOPMENT
CARE DIRECT
DEPEND
GS1 ΕΛΛΑΣ
e-LOGISTICS
EXCEED CONSULTING
FOODLINK S.A
I.R.I. HELLAS 
INFORMATION SYSTEMS IMPACT
IFCO SYSTEMS HELLAS
KPMG
LOGISTICS SERVICES HELLAS
MAVE
MOBILE TECHNOLOGY
RETAIL LINK
SAP HELLAS
SUN MICROSYSTEMS
VELLUM
ΓΕΩΡΓΟΥΛΙΑΣ
∆ΙΑΚΙΝΗΣΙΣ

7o Π Α Ν Ε Λ Λ Η Ν Ι Ο  Σ Υ Ν Ε Δ Ρ Ι Ο  E C R  H E L L A S

Άφιξη Συνέδρων / Εγγραφή
Καφές
Με την ευγενική υποστήριξη της εταιρείας

Χαιρετισμός
Μιχάλης Φανδρίδης - Πρόεδρος ∆.Σ. ECR Hellas

Έναρξη εργασιών 7ου Πανελλήνιου Συνεδρίου ECR 
Hellas
∆ημήτρης Σιούφας* - Υπουργός Ανάπτυξης

Με τη ματιά του καταναλωτή
Ηλίας Μαμαλάκης - Συγγραφέας / ∆ημοσιογράφος

Μελλοντικές τάσεις των καταναλωτικών συνηθειών
James Nass - CEO Lowe

Σκιαγράφηση συμπεριφοράς του Έλληνα
καταναλωτή
Μίτση Γεωργάκη - ∆ιευθύνων Σύμβουλος Explorer 
Worldwide

∆εξίωση
Με την ευγενική υποστήριξη της εταιρείας 

15:30 - 16:30

16:30 - 16:50

16:50 - 17:10

17:10 - 17:40

17:40 - 18:20

18:20 - 19:00

19:00 - 20:30

09:00 - 09:30

09:30 - 10:00

10:00 - 10:30

10:30 - 11:00

Synchro - Το ελληνικό Data Pool
Η  νέα υπηρεσία του GS1 Ελλάς 
Παρουσίαση GS1 Ελλάς

∆ιάλειμμα Καφέ
Με την ευγενική υποστήριξη της εταιρείας 

∆ημιουργία Αξίας πέρα από την τιμή
Λιάνα ∆ανοπούλου - Kraft Foods Hellas
Κλεάνθης Παλαιολόγος - Metro

Συναισθηματικό ∆έσιμο Πελάτη - Καταστήματος
Χρήστος Ντινόπουλος - Unilever
Νίκος Βερόπουλος - Όμιλος Βερόπουλος

∆ιαχείριση κουπονιών - Από το σχεδιασμό στην 
υλοποίηση
Κώστας Σταματάκης - Unilever
Ελισάβετ Σπυράκου - Carrefour

Γεύμα
Με την ευγενική υποστήριξη της εταιρείας

Perfect Store  
Κική Ηλία - Unilever

Έρευνα Εμπορικής Γνώμης EXCEED’S MIRROR 2006
Στέφανος Κομνηνός - Exceed Consulting

∆ιάλειμμα Καφέ
Ανοικτή συζήτηση με συμμετοχή CEO’s από το 
Λιανεμπόριο και τη Βιομηχανία
Συμμετέχοντες στο πάνελ:

Μανώλης Αποστόλου - Πρόεδρος ∆.Σ. ΑΤΛΑΝΤΙΚ

Νίκος Βερόπουλος - Πρόεδρος Ομίλου Σ-Μ ΒΕΡΟΠΟΥΛΟΣ

Κ. Βιτουλαδίτης - Πρόεδρος ∆.Σ. ΜΕΓΑ ΠΡΟΪΟΝΤΑ ΑΤΟΜΙΚΗΣ ΥΓΙΕΙΝΗΣ

Σπύρος ∆εσύλλας - Πρόεδρος UNILEVER Ελλάδος

Π. Καλκάνης - ∆ιευθύνων Σύμβουλος JOHNSON & JOHNSON ΕΛΛΑΣ

Κων/νος Μαχαίρας - ∆ιευθύνων Σύμβουλος ΑΒ ΒΑΣΙΛΟΠΟΥΛΟΣ

Αριστοτέλης Παντελιάδης - ∆ιευθύνων Σύμβουλος METRO

Μ. Σαράντης - Πρόεδρος ∆.Σ. ΟΛΥΜΠΟΣ ΓΑΛΑΚΤΟΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ

Συντονιστής συζήτησης:
Μιχάλης Φανδρίδης - Πρόεδρος ∆.Σ. ECR Hellas

Πώς η Super League σχεδιάζει να κάνει το ποδόσφαι-
ρο ένα δυνατό brand
Πέτρος Κόκκαλης - Πρόεδρος ∆.Σ Super League
Γιώργος Κυριακός - Γενικός ∆ιευθυντής Super League

11:00 - 11:15

11:15 - 11:45

11:45 - 12:15

12:15 - 13:00

13:00 - 13:30

13:30 - 14:45

14:45 - 15:15

15:15 - 15:35

15:35 - 15:50

15:50 - 17:20

ΤΕΤΑΡΤΗ 14 ΜΑΡΤΙΟΥ 2007

ΛΙΣΤΑ ΜΕΛΩΝ ECR HELLAS

ΠΕΜΠΤΗ 15 ΜΑΡΤΙΟΥ 2007

*Έχει προσκληθεί
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